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Tychy, dnia 23 stycznia 2013 roku
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Dotyczy: odpowiedzi na interpelacje.

MIEJSKI ZARZAD KOMUNIKACJI
W TYCHACH
Marsz. Pitsudskiego 12; 43-100 Tychy

tel.: 3221938 20-21; fax: 32 219 38 22
poczta@mzk.pl; www.mzk.pl

Szanowny Pan

Zygmunt Marczuk

Przewodniczacy Rady Miasta Tychy
Al. Niepodiegtosci 49

43-100 Tychy

W odpowiedzi na interpelacje radnego Pana Jakuba Chelstowskiego, ztozong w dniu 17 stycz-
nia br., dotyczacg wyjasnienia przypadkéw braku biletéw u kierowcéw autobuséw, ponizej przeka-

zujemy nasze stanowisko w przedmiotowej kwestii.

1. MZK w Tychach organizuje przetargi na wykonywanie komunikacji. W ich toku wyfaniani sg
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przewoznicy np. PKM Tychy, TLT Tychy, Meteor czy inne firmy przewozowe, ktdre wykonujg
zlecong prace przewozowg. Umowy zawarte z przewoznikiem zawierajg miedzy innymi zapis,
ktéry mowi, ze obowigzkiem kierowcy jest posiadanie minimalnej ilosci biletéw w momencie
rozpoczynania pracy. W dniu roboczym jest to minimum 20 biletéw, natomiast w sobote, nie-
dziele i Swieto minimum 40 sztuk. Pracownicy MZK Tychy przeprowadzajg kontrole pojazdéw
wyjezdzajgcych z zajezdni réwniez pod kgtem zaopatrzenia kierowcow w bilety. Kontrole takie
sa prowadzone takze bezposrednio na trasie. Za wykryte nieprawidtowosci nakladamy na
przewoznikéw stosowne kary umowne.

. Podczas kontroli kierowcy w zdecydowanej wiekszo$ci posiadajg bilety. Cze$¢ kierowcow oka-
zuje bilety w czasie kontroli prowadzonej przez MZK, ale nie sprzedajg ich pasazerom. Ten
proceder trudno udowodnié. Wynika on prawdopodobnie z obawy, ze stuzba kontrolna MZK
ukarze pracodawce co moze przetozy¢ sie finansowo na pracownika. W weekendy wiekszo$é
punktéw stacjonarnych jest nieczynna w zwigzku z tym moze sie zdarzy¢, ze kierowca dosyé
szybko sprzeda bilety posiadane w momencie rozpoczecia pracy i pod koniec dnia nie bedzie
posiadat ich juz w sprzedazy.

. W praktyce nie wystepujg idealnie ,szczelne” systemy pobierania optat. Najbardziej zblizony do
doskonatosci wydaje si¢ system zaopatrzenia wszystkich pojazdéw w mobilne automaty bileto-
we. Wowczas pasazer ma $swiadomosé, ze niezaleznie od tego jaki pojazd przyjedzie to bedzie
on wyposazony w automat. W realiach MZK w Tychach nalezatoby zainstalowaé ponad 150 au-
tomatéw. Koszt zakupu wraz z montazem jednego urzadzenia, w ktorym ptatno$¢ dokonywana
bytaby zaréwno bilonem jak i kartg ptatniczg to okoto 40 000 zt netto. Jednak nawet w tym sys-
temie pojawiajg sie problemy typu: tworzenie sie kolejek przy automacie wewnatrz pojazdu,
brak tgcznosci uniemozliwiajgcy zakup za posrednictwem kart, zaciecie papieru, brak monet do
wydawania reszty itd. Poza tym Miasto Tychy jest partnerem przedsiewziecia SKUP, ktérego li-
derami sg KZK GOP i Koleje Slaskie i niezaleznie od kwestii finansowych, podejmowanie tego
rodzaju decyzji inwestycyjnych byloby na obecnym etapie nieracjonaine.
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4. MZK w Tychach prowadzi dystrybucje biletow poprzez rozbudowane kanaty dystrybucyjne. | tak
bilety jednorazowe oferowane sg w kilkuset punktach sprzedazy, natomiast bilety okresowe
(miesigczne) w ponad 130 punktach. Dowolny bilet jednorazowy MZK mozna zakupi¢ w jed-
nym z 10 automatéw biletowych, czynnych non stop, zlokalizowanych na terenie miasta Ty-
chy. Wiasne punkty sprzedazy MZK s3 czynne od godziny 6:00 do 19:30, natomiast Cen-
trum Obstugi Pasazeréw MZK (AL. Pitsudskiego 12) jest czynne réwniez w sobote w godzi-
nach 7:00 — 14:30. Od kilku lat istnieje mozliwo$¢ zakupu dowolnego biletu, w dowoinym
miejscu i czasie za posrednictwem telefonu komérkowego.

5. Gtéwnym i zasadniczym zadaniem kierowcy jest prowadzenie autobusu lub trolejbusu stuzgce-
go jako srodek komunikacji zbiorowej w spos6b zgodny z obowigzujgcym rozkiadem jazdy
z jednoczesnym zachowaniem predkosci zapewniajacej bezpieczerstwo wszystkim pasazerom.
Sprzedaz biletéw u kierowcy jest zatem swoistym ,kotem ratunkowym” dla pasazeréw, ktorzy
z réznych wzgleddw nie zaopatrzyli sie w bilety wczesniej. W celu uniknigcia probleméw z za-
kupem proponujemy wczesniejsze zaopatrywanie sie w wiekszg ilosé biletéw jednorazowych,
korzystanie z zakupow poprzez telefon komérkowy, automaty biletowe lub zakup relatywnie
znacznie tanszego i wygodniejszego biletu wieloprzejazdowego lub okresowego.
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Otrzymuijg:

- radny Pan Jakub Chetstowski

- Sekretarz Miasta Tychy Pani Ewa Turlewicz

- Zastepca Prezydenta Miasta Tychy ds. Infrastruktury Pan Mieczystaw Podmokly
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