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Szanowny Pan
Zygmunt Marczuk

Pzewodniczący Rady Miasta Tychy
Al. Niepodległości49

43-100 Tychy

Dotyczy: odpowiedzi na interpelację.

W odpowiedzi na interpelację radnego Pana Jakuba Chełstowskiego, złożonąw dniu 17 stycz-
nia br., dotyczącą wyjaśnienia przypadków braku biletów u kierowców autobusów, poniźej przeka-
zujemy nasze stanowisko w pzedmiotowej kwestii.
1. MZK w Tychach organizuje pzetargi na wykonywanie komunikacji, W ich toku wyłaniani są

przewoŹnicy np. PKM Tychy, TLT Tychy, Meteor czy inne firmy pzewozowe, które wykonują
zleconą pracę przewozową. Umowy zawańe z przewożnikiem zawieĘą między innymi zapis,
który mówi, że obowiązkiem kierowcy jest posiadanie minimalnej ilości biletów w momencie
rozpoczynania pracy, W dniu roboczym jest to minimum 20 biletów, natomiast w sobotę, nie-
dzielę i święto minimum 40 sztuk, Pracownicy MZK Tychy przeprowadzają kontrolę pojazdów
wyjeżdżających z zajezdni również pod kątem zaopatrzenia kierowców w bilety, Kontrole takie
są prowadzone także bezpośrednio na trasie. Za wykryte nieprawidłowości nakładamy na
pzewoźników stosowne kary umowne,

2. Podczas kontroli kierowcy w zdecydowanej większości posiadają bilety, Część kierowców oka-
zuje bilety w czasie kontroli prowadzonĄ przez MZK, ale nie sprzedają ich pasażerom. Ten
proceder trudno udowodnić. Wynika on prawdopodobnie z obawy, źe służba kontrolna MZK
ukarze pracodawcę co może pzełożyć się finansowo na pracownika. W weekendy większość
punktów stacjonarnych jest nieczynna w związku z tym może się zdazyć, że kierowca dosyć
szybko sprzeda bilety posiadane w momencie rozpoczęcia pracy i pod koniec dnia nie będzie
posiadał ich juz w sprzedaży,

3. W praktyce nie występują idealnie ,,szczelne" §ystemy pobierania opłat. Najbardziej zbliżony do
doskonałości wydaje się system zaopatrzenia wszystkich pojazdów w mobilne automaty bileto-
we. Wówcza§ pa§azer ma świadomość, że niezależnie od tego jaki pojazd przyiedzie to będzie
on wypo§aźony w automat, W realiach MZK w Tychach należałoby zainstalować ponad 150 au-
tomatów, Koszt zakupu wraz z montaźem jednego uządzenia, w którym płatność dokonywana
byłaby zarówno bilonem jak i kańą płatniczą to około 40 000 zł netto. Jednak nawet w tym gys-
temie pojawiają się problemy typu; tworzenie się kolejek przy automacie wewnątrz pojazdu,
brak łączności uniemoźliwiający zakup za pośrednictwem kań, zacięcie papieru, brak monet do
wydawania reszty itd, Poza tym Miasto Tychy jest pańnerem przedsięwzięcia ŚKUP, ktorego li-

derami są KZK GOP i Koleje Sląskie i niezależnie od kwestii finansowych, podejmowanie tego
rodzaju decyzji inwestycyjnych byłoby na obecnym etapie nieracjonalne.
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4. MZK w Tychach prowadzi dystrybucję biletów poprzez rozbudowane kanały dystrybucyjne, l tak
bilety jednorazowe oferowane są w kilkuset punktach spruedaży, natomiast bilety okresowe
(miesięczne} w ponad {30 punktach. Dowolny bilet jednorazovly MZK można zakupić w jed-

nym z {0 automatów biletowych, czynnych non stop, zlokalizowanych na terenie miasta Ty-
chy. llVłasne punkty sprzedaży MZK są czynne od godziny 6:00 do 19:30, natomiast Cen-
trum Obsługi Pasażerów MZK (AL. Piłsudskiego 12) jest czynne również w sobotę w godzi-
nach 7:00 - 14:30, Od kilku lat istnieje możliwość zakupu dowolnego biletu, w dowolnym
mieiscu i czasie za pośrednictwem telefonu komórkowego,

Głównym i zasadniczym zadaniem kierowcy jest prowadzenie autobusu lub trolejbusu służące-
go jako środek komunikacji zbiorowej w sposób zgodny z obowiązującym rozkładem jazdy
z jednoczesnym zachowaniem prędkości zapewniającej bezpieczeństwo wszystkim pasaźerom.
Sprzedaż biletów u kierowcy jest zatem swoistym ,,kołem ratunkowym" dla pasaźerów, któzy
z różnych względów nie zaopatrzyli się w bilety wcześniej. W celu uniknięcia problemów z za-
kupem proponujemy wcześniej§ze zaopatrywanie się w większą ilość biletów jednorazowych,
korzystanie z zakupów poprzez telefon komórkowy, automaty biletowe lub zakup relatywnie
znacznie tańszego iwygodniejszego biletu wielopvejazdowego lub okresowego.
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Ottzvmuia:

- radny Pan Jakub Chełsiowski

- §ekretaz Miasta Tychy Pani Ewa Turlewłcz

- Zastępca Prezydenta Miasta Tychy ds. lnfrastruktury Pan Mieczysław Podmokły
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