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—

Dotyczy: odpowiedzi na otrzymany dnia 10.08.2022 protokét z przeprowadzonej kontroli w Caritas
Archidiecezji Katowickiej Dom Pomocy Spotecznej §w. Anna z siedzibg w Tychach w dniach
od 28.04.2022 r. do 31.05.2022 r. zgodnie z zawartym w nim pouczeniu o ztoieniu wyjasnien i uwag
co do tresci protokotu.

W zwigzku z kontrolg przeprowadzong w Caritas Archidiecezji Katowickiej Dom Pomocy
Spotecznej sw. Anna z siedzibg w Tychach w dniach od 28.04.2022 r. do 31.05.2022 r., wnosze
nastgpujace uwagi do przedstawionego protokotu pokontrolnego:

Odnosnie prowadzenia dokumentacji finansowo-ksiegowej.

Kontrolowany Dom Pomocy Sw. Anna prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o jedng umowe
i w catoéci dotyczy ona jednego zadania, jakim jest prowadzenie na terenie Miasta Tychy Domu
Pomocy Spotecznej. Okreslenie ram tej dziatalnosci jest istotne z punktu widzenia dokumentacji
ksiggowo — finansowej umozliwiajacej identyfikacje poszczegéinych operacji ksiggowych zwigzanych
zawsze itylko z dziatalnoscig Domu Pomocy Spotecznej. Zrodtami finansowania dziatalnoéci DPS
sg przychody od mieszkaricow DPS, dotacja wojewody, dotacja gminy Tychy oraz wptaty gmin
zktérych mieszkaricy pochodza (aw nich alimentacja cztonkéw rodzin), wsparcie finansowe
i rzeczowe z centrali Caritas, darowizny. Okreslenie procentowego udziatu wymienionych sktadowych
jest warte analizy, poniewaz pozwala to na identyfikacje finansowa prowadzong w DPS. Dotacje
comiesigczng otrzymywang w ramach dotacji gminy Tychy oraz dotacji wojewody Dom przeznacza
na wynagrodzenia. Srodki te nie pokrywaja catosci wynagrodzen, dlatego wynagrodzenia
s3 pokrywane z w/w dotacji, optat wnoszonych przez inne gminy oraz czgsciowo z optat wnoszonych
przez mieszkancow. Z pozostatych srodkow Dom opfaca biezacy dziatalno$é taka jak wyzywienie,
media i inne ustugi w ramach biezacej dziatalnosci DPS. Niewtasciwe jest okreslenie iz przediozone
do kontroli ksiegi rachunkowe, rachunki, faktury, wyciagi bankowe, raporty kasowe, dzienniki,
zestawienia obrotéw i sald karty kontowe wygenerowane zestawienia ksigg pomocniczych i inne
dokumenty ksiegowo finansowe przedstawione do kontroli nie umozliwiajg identyfikacji wydatku
wraz z datg i Zrédtem jego finansowania. Polityka ksiggowa w Domu Pomocy Spofecznej Sw. Anna
dziata zgodnie z zarzadzeniem Dyrektora Caritas Archidiecezji Katowickiej w sprawie prowadzenia
zasad rachunkowosci oraz zakiadowego planu kont obowigzujacego w calym Caritas, w oparciu
o ustawe z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci. (Dz.U. nr 121 poz. 591 z 2019 r. z pdZniejszymi
zmianami). Corocznie kontrolowana przez niezaleznego bieglego. Zaznaczyé nalezy ie kazdy
wydatek jest ksiggowany w sposéb umotzliwiajacy jego identyfikacje, co do przeznaczenia,
natomiast zrédta finansowania wszystkich wydatkéw s3 wykazywane w ksiegach i nie ma potrzeby
ich przyporzadkowywania do kaidego wydatku.

Wszystkie Zrédia finansowania Domu maja swoje odzwierciedlenie na wyodrebnionych kontach:

700-07-1 otrzymane dotacje
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700-07-2 odptatnosci mieszkarncow

700-07-03 dofinansowanie Gminy

700-07-04 darowizny

Pozostate przychody na kontach zespotu 760"

Rozrachunki z mieszkarficami oraz Gminami ujmowane sg na kontach zespotu ,2”

Wszystkie wydatki Domu widoczne s3 na kontach zespotu ,100”oraz ,, 130”

Dodatkowo rozliczenie kosztoéw finansowych z dotacji ujete jest w ksiegach na koncie 500-07-04
zgodnie z listami ptac za poszczegdine miesigce.

Odnoénie zapisu w protokole na stronie 13 i wezwania Domu do zapfaty kwoty 6 285,71 zt
z odsetkami.

Dom Pomocy Spotecznej Sw. Anna w Tychach wyjasnia , iz kwota dotacji otrzymana w kwocie
1 243960,50 zt zostata w roku 2019 wydana i wykorzystana na czeéciowe pokrycie wynagrodzen
pracownikéw DPS zgodnie z umowa.
Catkowite wydatki na wynagrodzenia wraz z pochodnymi, umowami zlecenie oraz odpisem na ZFSS
w 2019r zgodnie ze sprawozdaniem wyniosty 1 677714,81 zt.
W zwigzku z powyiszym niezasadne i krzywdzgce jest twierdzenie, Zze érodki z dotacji w wysokosci
6285,71 zt zostaly niewydane i niewykorzystane. Dokumentem Zrédtowym jest lista ptac podpisana
pod wzgledem formalnym i rachunkowym i zatwierdzona przez Dyrektora Domu. Nieprawidtowa
jest adnotacja wynikajaca z btedu w opisie. Nalezy podkresli¢,-ze nie opis, ani tez nie sprawozdanie
jest dokumentem irédtowym, a lista ptac oraz wyciagi bankowe potwierdzajace prawidiowg
kwote. Kazdego roku do 20 stycznia i do 20 lipca Dom przekazuje do Urzedu Miasta (Wydziat Spraw
Spotecznych i Zdrowia) sprawozdanie merytoryczne, w ktérym wskazujemy kwote otrzymanej
i wykorzystanej dotacji z informacja na jaki cel zostata przeznaczona.

Réinica wykazana w protokole pokontrolnym w kwocie 6285,71 zt wynika z btednej adnotacji
na licie ptac oraz btednie wpisanej kwoty w zestawieniu do sprawozdania, co wyjasniamy ponizej:

W zestawieniu do sprawozdania btednie wpisano kwoty:
1) Zestawienie faktur (rachunkow) zwigzanych z realizacja zadania publicznego.

a)poz. 1 poniesiony ze $rodkéw pochodzacych z dotacji tj. 71165,38 zt winno by¢ 71165,38 zt
+5975,56 zt (zasitki) = 77140,94 zt dotyczy listy ptac 1/2019 za miesigc styczen 2019r. (Zatgcznik nr 1)

b)poz. 1751 w kolumnie —poniesiony ze $rodkéw pochodzacych z dotacji tj. 28127,98 zt winno byc
21842,27 zt — dotyczy listy ptac 2/2019 za m-c styczen 2019r. (Zatgcznik nr 2)

c)poz. 1752 w kolumnie —poniesiony ze $rodkéw pochodzacych z dotacji tj. 19127,90 zt winno by¢
19438,05 zt — dotyczy listy ptac 4/2019 za m-c luty. (Zatacznik nr 3)

Prawidtowe ujecie kwot w sprawozdaniu znajduje odzwierciedlenie w ksiggach rachunkowych
na koncie zespotu ,5” tj 500-07-4 Koszty dziatalnosci dotacja -kwota 1 243960,50 zt. w rozbiciu
na poszczegolne miesigce.

Wyijasniamy, ze na koncie bankowym DPS zostaty srodki finansowe na ktére sktadajg sie :

A
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Stan srodkow w banku i kasie na poczatek okresu: 3491,49 zt
Pozostate przychody: 4388,21 zt

Zwroty za pampersy: 2991,00 zt

Darowizna: 400,00 zt

Odptatnosci za pobyt: 2496,97 zt

Razem: 13767,67 zt

Stan érodkow w banku i w kasie na koniec okresu: 13688,74 zt
Réznica: 78,93 zt wpisane w protokét pokontrolny

Dom Pomocy Spotecznej Sw. Anna zgadza sie ze stwierdzeniem, ze nie wystawiono korekt
do faktur nr FA 0093/19 zmniejszajaca odptatnos¢ o kwote 170,28 zt. oraz do faktury nr FAO008/21
zmniejszajaca odptatnosé o kwote 2342,11 zi. Zobowigzujemy sig do zaptaty w/w kwot jednoczesnie
proszac o umorzenie odsetek.

Odnosnie ustalania $redniego miesiecznego kosztu utrzymania.

Ustalenie wysokosci miesiecznego kosztu utrzymania, w danym roku kalendarzowym, zawsze
jest poprzedzane przediozeniem kalkulacji w MOPS, co czesto skutkuje korektg tej kalkulacji wg
wskazarh MOPS. Przyjecie kosztu akceptowalnego przez MOPS narzucato formute kalkulacji kosztu
w oparciu o wydatki zgodnie ze sprawozdaniem - stad ustalanie kosztu na podstawie wydatkow.
W poszczegdinych latach wyliczenia réznity sie i byly zwigzane z oczekiwaniem MOPS podawania
sktadowych kosztu na podstawie sprawozdania. Wyliczenie miesigcznego kosztu na podstawie
wydatkow zawsze jest mniej korzystne dla ustalenia kosztu, niz wyliczenie na podstawie kosztow.
Na tym sposobie kalkulacji Dom byt stratny podobnie jak i na dzieleniu kosztéw ogélnych przez liczbe
miejsc w domu, a nie przez sume rzeczywistej liczby mieszkaricéw w poszczegdlnych miesigcach.
Ostatecznie wyliczenie kosztu na podstawie wydatkéw, ktdre pozwalajg faktycznie weryfikowac
dziatalnoéé DPS trudno uznad za sprzeczne z art. 6 ust 15 ustawy o pomocy spotecznej, raczej za mato
korzystne dla DPS.

Odnoénie prowadzenia prac remontowych i wliczania ich w koszty DPS.

Dom prowadzi na biezagco prace zwigzane z utrzymaniem standardu, zapewnieniem
wtasciwych i godnych warunkéw dla mieszkaricow i pracownikéw. Prace te sg konieczne
i prowadzone system gospodarczym w zwigzku z niewielkim budzetem, jakim Dom dysponuje
i oczekiwanym efektem, do jakiego Dom dazy. System ten zastuguje na uznanie, poniewaz pozwala
przeprowadzaé konieczne prace z dobrym efektem, przy niskim naktadzie finansowym. Wszystkie
prace s3 biezaca konserwacjg prowadzong z biezgcych srodkéw i niewatpliwie sg zwigzane z biezgca
dziatalnoscig. Ponadto Dom przeznacza srodki pozyskane z darowizn oraz z Fundaciji Caritas, na prace
naprawcze i konserwacyjne, dbajgc o wtasciwy stan Domu. Istniejagcy w protokole zapis dotyczacy
rachunku FV 2/2020 i podanego opisu ,gruntownego remontu dwach tazienek” na kwote 7 501,96 z
pokazuje polityke tych dziatan. Przeprowadzenie gruntowne remontu dwdch tazienek za podana
kwote jest biezaca dziatalnoscig naprawcza, konieczng do zapewnienia wtasciwych warunkow w DPS,
w tym wypadku optacong z darowizn.
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Odnoénie wkiadu osobowego — braku dokumentacji potwierdzajgcej w sposéb rzetelny wspoétprace

DPS z wolontariuszami.

Dom wspdtpracuje z osobami, ktdére w sposob bezinteresowny i pozazawodowy poswigcaja
swéj czas na rzecz Mieszkancow DPS. W dziatalnosci misyjnej jaka kieruje sie DPS $w. Anna rola
wolontariusza, czy przyjaciela Domu jest znaczaca dla mieszkaricow i pracownikéw, tworzy kulture,
jako$¢ bezinteresownego dobra, ktére w istocie jest znaczace, miedzy innymi dlatego, Ze jest
pozafinansowe. Kontrola wskazata koniecznos¢ prowadzenia dokumentacji wolontaryjnej, ktora
potwierdzatby te prace, a jednoczes$nie dokumentacji, z ktérej wyliczalne byloby zwartosciowanie
tych prac. Dom przyjmuje te uwagi, jednocze$nie wyjaéniajac, ze wolontariusze nie s wliczani do
kosztu utrzymania, poza jednym rokiem w 2020 w wysokosci 6 528 zi, a nigdy nie sg wliczani do
zespotu opiekuiczo — terapeutycznego. Wkiad osobowy jest potwierdzany w sprawozdaniach,
stanowigc jednoczesnie o$wiadczenie dyrektora co do faktu, ze wolontariusze s3 w DPS obecni
i wptywaja na dodatkowa jakos¢ ustug, ale ich nieobecnos¢ nie zaburza jakosci ustug Swiadczonych
przez Dom. Ponadto Dom nie wykazywat w sprawozdaniu prac swiadczonych na rzecz DPS przy
wspétpracy Domu z Sadem w ramach tzw. prac spofecznie uzytecznych. Srednio miesigcznie
wspotpracujemy z okoto 20 osobami, ktdre odpracowujg po 20,30,40 godzin miesigcznie wykonujgc
poza finansowo prace na rzecz DPS i jego mieszkancow. Prace te potwierdzone sa listami obecnosci
i comiesiecznymi sprawozdaniami przekazywanymi do Kuratorskiej Stuzby Sgdowej.

Odnoénie zapisu w protokole znajdujacego sie na str. 33: ,niejednokrotnie dowody wptaty z kasy
nadptat dla mieszkaricow DPS nie zawieraty potwierdzenia odbioru wyptacanej kwoty (brak podpisu

osoby odbierajacej nadptate)”.

Nalezy wyjasni¢, ze druki KW s3a generowane przez program MADAR i nie stanowij
dokumentacji pracownika socjalnego. Nadptaty s3 $rodkami wiasnymi Mieszkarica, odbierane s3
przez osoby upowaznione, druki potwierdzone podpisem znajdujg sie w dokumentacji pracownika

socjalnego.

Odnoszac sie do wystawiania dowoddéw wyplaty na osoby zmarte, jak zauwazono powyzej druki KW
generowane sg przez program MADAR i wystawiane sg na poszczegélnych mieszkaricow. Poniewaz
wyptaty KW 311 oraz KW 446 stanowity zwroty po zmartym Mieszkancu, tak tez zostaly wystawione,
aby byly prawidtowo ujete w ksiegach DPS. W dokumentacji pracownika socjalnego istnieja
potwierdzenia odbioru zwrotéw po zmarlych Mieszkaricach przez osoby do tego upowainione,-
co zostato przedstawione w trakcie kontroli.

Odnoénie umdw zlecenia i wyptacanego dodatku za prace w porze nocnej lub $wieta.

Dom Pomocy zatrudnia osoby wspierajgce podstawowy personel w ramach umowy zlecenia.
W umowie okreélona jest stawka godzinowa nie ma zapisu w umowie o doliczaniu dodatku za prace
w $wieta i prace w porze nocnej, protokét okresla doliczenie dodatku jako nieprawidtowe i niezgodne
z umowa. Wyptacanie wynagrodzenia godzinowego wraz z dodatkiem, gdy praca jest wykonywana
w porze nocnej lub w $wieta naszym zdaniem jest zasadne. Umowa nie okresla, ze dodatek bedzie
doliczany ale tez nie okresla, ze nie bedzie, a stusznym jest doliczy¢ dodatek za prace w godzinach
$wiatecznych czy nocnych. Dodatki s3 wyptacane wszystkim pracujacym, a nalezy pamietac, ze praca
w DPS musi by¢ ciagta i jest praca catodobowa ze wzgledu na interes mieszkaricéw, nie pracownikéw.
Ponadto protokét okreéla, ze umowy zlecenie sg zawierane z pracownikami na tym samym

-
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stanowisku, nie jest to prawdg i nie ma potwierdzenia w dokumentach. Kilka umoéw faktycznie
na przestrzeni kontrolowanych 4 lat byto zawieranych z pracownikami, ze wzgledu na braki kadrowe
i koniecznos¢ zabezpieczenia mieszkancow, nie byty to jednak umowy na tym samym stanowisku.
Protokét okresla takze nieprawidiowos$¢ wyptacania zlecenia przed okresem zakoriczenia miesigca.
Dom wyjasnia, ze wynagrodzenia w DPS wyptacane sg do korica miesigca za przepracowany miesiac -
zgodnie z regulaminem wynagradzania w DPS. Wynagrodzenia z tytufu umoéw —zlecern sa wyplacane
razem z wyptatami dla pozostatych pracownikéw ze wzgledu na ograniczone mozliwosci pracy
nielicznego dziatu administracji. Wypfaty sa przelewane kilka dni przed zakoriczeniem miesigca, aby
terminowo wykonac obliczenia i zrealizowac¢ pochodne od wyptat. Zaréwno do wyptat wynagrodzen
ztytutu umoéw o prace jak i do wyptat wynagrodzen z tytutu umoéw - zlecen wprowadzone
sg korekty, jesli juz po przestaniu przelewow nastepujg zmiany w planie pracy np. z powodu zwolnien
lekarskich.

Z powazaniem

Gtowna Ksiegowa Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej $w. Anna

Zatgczniki:

1. Lista ptac nr 1/2019r.
2. Lista ptac nr2/2019r.
3. Lista ptac nr 4/2019r.

Wyjasnienia do protokotu ztozono dnia 19.08.2022r. w Wydziale Kontroli Urzedu Miasta w Tychach.

(podpis osoby odbierajgcej)
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