KOMUNIKAT
Prezydent Miasta Tychy informuje, że od 1 września br. zostają w Tychach ponownie otwarte dla mieszkańców stacjonarne punkty porad prawnych i poradnictwa obywatelskiego
W dalszym ciągu istnieje możliwość uzyskania porad za pomocą środków porozumiewania się na odległość. Jeżeli nie ma konieczności kontaktu osobistego to zachęcamy do korzystania z tej formy porad.
Nieodpłatna pomoc prawna i nieodpłatne poradnictwo obywatelskie udzielane jest po wcześniejszym umówieniu się na poradę.
Zapisów dokonuje się od poniedziałku do piątku, w godzinach pracy urzędu:
1) telefonicznie pod numerem 32 776 30 31,
2) elektronicznie pod adresem email: npp@umtychy.pl,
3) osobiście w Biurze Obsługi Klienta Urzędu Miasta Tychy, al. Niepodległości 49

Można skorzystać także z samodzielnych zapisów online na stronie np.ms.gov.pl/
Szczególne zasady korzystania z porad:
· W przypadku porady udzielanej na odległość, wykonawca pełniący dyżur wykonuje kontakt telefoniczny na wskazany numer telefonu.
· W przypadku porad stacjonarnych, w czasie epidemii, konieczne jest działanie w reżimie sanitarnym, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
· Na terenie punktów nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego obowiązuje zasada zakrywania ust i nosa oraz dezynfekcja rąk.
· W punkcie nie może przebywać osoba z objawami choroby zakaźnej.
· Osoby przebywające na kwarantannie mogą uzyskać pomoc jedynie za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość.
	
Punkt 

	Lokalizacja 
	Harmonogram

	Punkt nr 1
nieodpłatnej pomocy prawnej oraz nieodpłatnej mediacji
prowadzony przez Okręgową Radę Adwokacką w Katowicach
	Wielofunkcyjny Budynek Usługowy „Balbina Centrum”
ul. Barona 30, 
lokal nr 212 piętro I
	od poniedziałku do piątku
900 - 1300

	Punkt nr 2
nieodpłatnej pomocy prawnej oraz nieodpłatnej mediacji 
prowadzony przez Okręgową Izbę Radców Prawnych w Katowicach
	Ośrodek Interwencji Kryzysowej
ul. Nowokościelna 27  
	od poniedziałku do środy oraz piątek
1200 - 1600
czwartek
1300 - 1700

	Punkt nr 3
nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodpłatnej mediacji prowadzony przez organizację pozarządową
	Wielofunkcyjny Budynek Usługowy „Balbina Centrum”
ul. Barona 30, 
lokal nr 212 piętro I
	od poniedziałku do piątku
1330 - 1730

	Punkt nr 4
nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodpłatnej mediacji prowadzony przez organizację pozarządową
	Plac św. Anny 4 
	od poniedziałku do piątku
800 - 1200

	Punkt nr 5
nieodpłatnej pomocy prawnej oraz nieodpłatnej mediacji prowadzony przez organizację pozarządową
	Plac św. Anny 4 
	od poniedziałku do piątku
1230 - 1630


Aktualne informacje na stronie: https://umtychy.pl/pomoc-prawna
