ZARZADZENIE NR 0050/382/17
PREZYDENTA MIASTA TYCHY

z dnia 19 grudnia 2017 r.

w sprawie zatwierdzenia Regulaminu korzystania z ustug publicznych swiadczonych przez

Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. z siedzibg w Tychach.

Na podstawie art. 30 ust. 1 Ustawy z dnia 08 marca 1990 r o samorzadzie gminnym
(Dz.U.2017.1875 t.j.) oraz art. 13 ust. 2 Ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r o gospodarce komunalnej
(Dz.U.2017.827 tj.)

zarzadzam co nastepuje:

§1
Zatwierdzam Regulamin korzystania z ustug publicznych $wiadczonych przez Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. z siedzibg w Tychach, stanowigcy zatgcznik do niniejszego

zarzgdzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta Tychy

/-/ mgr inz. Andrzej Dziuba



REGULAMIN
KORZYSTANIA Z USLUG PUBLICZNYCH
SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO ENERGETYKI CIEPLNEJ SP. Z 0.0. W TYCHACH

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Regulamin okresla zasady korzystania z ustug publicznych swiadczonych przez Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. w Tychach oraz jej obowigzki wobec odbiorcow ustug.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o PEC, Dostawcy lub Spétce nalezy przez to rozumiec
Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. w Tychach.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Odbiorcy, nalezy przez to rozumieé¢ osobe fizyczng, osobe
prawng lub inng jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktdéra na
podstawie zawartej umowy pobiera od PEC ciepto na wiasne potrzeby oraz rozlicza sie
bezposrednio z PEC za zamdéwione i pobrane ciepto.

§2

Gtéwnym celem dziatalno$ci Spoftki jest Swiadczenie ustug publicznych w zakresie dostarczania
ciepta wytwarzanego przez Tauron Ciepto S.A. oraz wiasne zrodta ciepta do obiektéw potozonych
na terenie miasta Tychy.

W celu realizacji zadan, o ktérych mowa w ust. 1 Spoétka posiada koncesje udzielone przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, w zakresie:

- wytwarzania ciepta: WCC/10/155/U/3/98/AK z dnia 24 sierpnia 1998 r. z pézn. zm.,

- przesytfania i dystrybuc;ji ciepta: PCC/11/155/U/3/98/AK z dnia 24 sierpnia 1998 r. z p6zn. zm.,

- obrotu cieptem: OCC/3/155/U/3/98/AK z dnia 24 sierpnia 1998 r. z pdzn. zm..

§3

Ustugg publiczng swiadczong przez PEC w rozumieniu Ustawy z dnia 20 grudnia 1996 r.

0 gospodarce komunalnej jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancow Miasta Tychy

w zakresie zaopatrzenia w ciepto.

Na ustugi publiczne okreslone w ust. 1 sktadajg sie nastepujgce elementy:

1) Przytgczanie podmiotdw do sieci cieptowniczych,

2) Sprzedaz odbiorcom ciepta wyprodukowanego w obcych i wiasnych Zrédfach,

3) Swiadczenie ustug przesytowych

4) Eksploatacja sieci i weztdw cieplnych nalezacych do Spofki lub obcych zlecone do Spétki na
podstawie odrebnych umow.

Spotka Swiadczy ustugi, o ktéorych mowa w ust. 2 na podstawie uméw cywilnoprawnych,

zawieranych z uwzglednieniem zasad okre$lonych w Ustawie z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo

energetyczne wraz z wydanymi na jej podstawie przepisami wykonawczymi dotyczgcych

przesytania i dystrybucji oraz obrotu cieptem oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks

cywilny.

ROZDZIAL 11
ZASADY ZAWIERANIA UMOW

§4

Spotka ma obowigzek zawarcia umowy o przylgczenie do sieci cieptowniczej oraz umowy
kompleksowej sprzedazy ciepta z Odbiorcami ubiegajgcymi sie o przylgczenie do sieci lub
do zewnetrznych instalacji odbiorczych, jezeli istniejg techniczne i ekonomiczne warunki
dostarczania ciepta, a zadajgcy zawarcia umowy spetnia warunki przylgczenia do sieci
cieptowniczej.



2. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1 nie dotyczy przypadku, gdy ubiegajacy sie o zawarcie
umowy nie posiada tytutu prawnego do korzystania z obiektu, do ktérego ciepto ma byc¢

dostarczane.
ROZDZIAL Il
ZASADY KORZYSTANIA Z CIEPLA DOSTARCZANEGO MIEJSKA SIECIA CIEPLOWNICZA
§5

1. Sprzedaz ciepta odbywa sie na podstawie umowy kompleksowej sprzedazy ciepta, tgczacej
elementy umowy sprzedazy ciepta i umowy o Swiadczenie ustug przesytowych.

2. Wzér umowy jest dostepny w siedzibie Spétki (Dziat Handlowej Obstugi Odbiorcéw) oraz na
stronie internetowej Spétki www.pec.tychy.pl.

3. Umowa kompleksowa na dostarczanie ciepta zawierana jest na wniosek Odbiorcy i moze by¢
zawarta po spetnieniu przez Odbiorce wszystkich wymogéw technicznych i prawnych.

§6

Sprawy takie jak:

1) Podziat odbiorcéw na grupy taryfowe,

2) Rodzaje oraz wysoko$¢ cen i stawek optat,

3) Stawki optat za przytgczenie do sieci cieptowniczej,

4) Zasady wprowadzania zmiany cen i stawek optat

okresla ,Taryfa dla ciepta” zatwierdzana decyzjg administracyjng Prezesa URE.

ROZDZIAL IV
ZASADY PRZYLACZANIA PODMIOTOW DO MIEJSKIEJ SIECI CIEPLOWNICZEJ

§7

1. Przytgczenie podmiotéw do sieci cieptowniczej nastepuje po spetnieniu technicznych warunkéw,
okreslonych przez Spétke w ,warunkach przylgczenia”, na podstawie zawartej przez strony
umowy przytgczeniowe;.

2. Z wnioskiem o wydanie warunkow przytgczenia moze wystgpi¢ kazdy, kto posiada tytut prawny
do korzystania z obiektu, w ktérym bedg uzytkowane urzadzenia i instalacje podlegajgce
przytgczeniu.

3. Wzébr wniosku, o ktérym mowa w ust. 2 okresla Spotka. Wzor ten dostepny jest w siedzibie Spotki
(Dziat Handlowej Obstugi Odbiorcéw) oraz na stronie internetowej Spoétki www.pec.tychy.pl.

4. Do wniosku o wydanie warunkow przytgczenia nalezy zatgczyé:

1) Dokument potwierdzajgcy tytut prawny wnioskodawcy do korzystania
z obiektu, do ktérego dostarczane bedzie ciepto,
2) Plan sytuacyjny z zaznaczong lokalizacjg obiektu przytgczanego do sieci ciepinej PEC.

5. Spotka okresla warunki przytgczenia w terminie 30 dni od daty zlozenia kompletnych
dokumentow i przekazuje wnioskodawcy.

6. Warunki przytgczenia obowigzujg dwa lata od dnia ich doreczenia.

§8

1. Po zaakceptowaniu przez Odbiorce warunkéw przytgczenia, o ktérych mowa w § 7 niniejszego
Regulaminu, Spétka moze zawrze¢ z Odbiorcow umowe o przytgczenie do sieci cieptowniczej.

2. Postanowienia umowy o przytgczenie do sieci cieptowniczej, ustalane sg przez strony umowy
w drodze negocjacji, z uwzglednieniem zasad okres$lonych w przepisach Rozporzagdzenia
Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw
funkcjonowania systemow cieptowniczych (Dz.U. z 2007 r., Nr 16, poz. 92).

3. Podpisana umowa przytgczeniowa stanowi podstawe o rozpoczecia prac projektowych,
budowlano-montazowych oraz ich finansowania przez strony umowy na zasadach okreslonych
W umowie.

4. Warunkiem uruchomienia dostawy ciepta jest zawarcie przez strony umowy kompleksowej wraz z
akceptacjg przez Odbiorce Ogolnych Warunkdéw Umow oraz dokonanie protokolarnego odbioru
urzgdzenia pomiarowego w wezle cieplnym.

5. Postanowienia umowy kompleksowej sprzedazy ciepta, ustalane sg przez strony
z uwzglednieniem zasad okre$lonych w przepisach:

1) Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz.U.2017.220 t.j.),



http://www.pec.tychy.pl/
http://www.pec.tychy.pl/

2) Rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 22 wrzesnia 2017 r. w sprawie szczegétowych
zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz.U.
2017.1988),

3) Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007 r. w sprawie
szczego6towych warunkéw funkcjonowania systemow cieptowniczych (Dz.U.2007.16 poz.
92) oraz aktualnych Ogolnych Warunkéw Umaéw.

§9

1. W przypadku poniesienia przez Spoétke naktaddéw inwestycyjnych na przytagczenie Odbiorcy
do miejskiej sieci cieptowniczej, w umowie przytaczeniowej zostaje okreslony minimalny czas
trwania umowy kompleksowej, gwarantujgcy Spoétce zwrot poniesionych naktadéw.

2. Odbiorca odstepujgcy od umowy przed uptywem minimalnego czasu trwania umowy, o ktorej
mowa w ust. 1, zobowigzany jest zwréci¢ Spotce koszty poniesionych naktadéw inwestycyjnych,
jezeli nie wskaze innego Odbiorcy, ktéry przejmie jego zobowigzania.

ROZDZIAL V
OGOLNE WARUNKI UMOWY

1. Ogodlne Warunki Umowy (zwane dalej OWU), stanowigce zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu, sg rowniez dostepne w siedzibie Spotki (Dziat Handlowej Obstugi Odbiorcéw) oraz
na stronie internetowej Spotki www.pec.tychy.pl.

2. OWU okreslajg m.in:

1) Prawa i obowigzki stron umowy,
2) Zasady techniczno-organizacyjne dostaw ciepfa,
3) Zasady prowadzenia ruchu sieciowego i eksploataciji sieci cieptowniczej,
4) Zasady i warunki wprowadzania przerw, ograniczen i wstrzymania dostaw ciepta,
5) Zasady przeprowadzania kontroli przez Spétke,
6) Zasady zmiany zamowionej mocy cieplnej,
7) Warunki ptatnosci,
8) Postepowanie reklamacyjne,
3.  OWU zostaty wprowadzone do stosowania od dnia 01 listopada 2013 roku uchwatg Zarzgdu PEC

Sp. z 0.0. w Tychach nr 26/2013 z dnia 07 pazdziernika 2013 roku.

ROZDZIAL VI
POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 10

Regulamin obowigzuje PEC oraz osoby fizyczne, osoby prawne i inne jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, korzystajace z ustug publicznych $wiadczonych przez Spétke,
o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie.

§ 11

1. Sprawy sporne, dotyczace odmowy zawarcia umowy O przytgczenie oraz odmowy zawarcia
umowy kompleksowej sprzedazy ciepta, jak réwniez sprawy dotyczgce nieuzasadnionego
wstrzymania dostaw ciepta, rozstrzyga Prezes Urzedu Regulacji Energetyki na wniosek strony.

2. Spory wynikte z uméw juz zawartych rozstrzygajg wtasciwe sgdy powszechne.

§ 12

1. Skargii wnioski moze sktada¢ kazdy w interesie wtasnym w Biurze Podawczym Spoiki.
2. W ramach skarg i wnioskéw interesanci przyjmowani sg codziennie w godzinach pracy Spofki
przez Kierownika Dziatu Handlowej Obstugi Odbiorcéw (poniedziatek-pigtek
w godz. 7% 1500).
§13

Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego zatwierdzenia przez Prezydenta Miasta Tychy.
§14

Regulamin udostepniony jest do publicznej wiadomosci w siedzibie Spétki (Dziat Handlowej Obstugi
Odbiorcéw) oraz na stronie internetowej Spotki.



