Zatgcznik nr 3 do Ksiegi Jakosci

M A P A PR OGCE S OW
Procesy pomocnicze (planowanie) Procesy pomocnicze (weryfikacja)

PP 1 doskonalenia systemu zarzadzania jakoscig PW 11 auditu wewnetrznego
PP 2 planowania rozwoju Miasta PW 12 audytu wewnetrznego

PP 3 ustalania i nadzorowania budzetu Miasta - PW 13 kontroli wewnetrznej
Procesy pomocnicze
P 4  zarzadzania srodowiskiem pracy
P 5 koordynacji udzielania zamowien publicznych
P 6  obstugi Rady Miasta
P 7  bezpieczenstwa i zarzgdzania kryzysowego
P 8 zarzadzania personelem

P 9  przygotowania i realizacji inwestycji

P 10 zarzagdzania technikami informatycznymi
KLIENTA P 14 ochrony intereséw konsumentéw PREZYDENT MIASTA TYCHY KLIENT

Petnomocnik ds. Jakosci 07.03.2012 (- rinz. Andrzej Dziuba

07.03.20

........................................................................................ ZATWIERDZIL (data, podpis i pieczqtka)
OPRACOWAL (data, podpis i pieczatka)



