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Maciej Gramatyka

Radny Miasta Tychy

Tychy, 25.04.2013

Przewodniczący Rady Miasta

lNTERPELACJA

Dotyczy: projektu badania dostępności usług publicznych

Na początku 2012 roku lJrząd Miasta w Tychach został wybrany jako jeden ztrzech

podmiotow w wojewodztwie śląskim do projektu pod nazwą,,Design do usług!".

Celem miało być przeanalizowanie pracy instytucji pod kontem kontaktu z klientami.

Zwracam się z pytaniem o przedstawienie informacji na jakim etapie jest obecnie

realizacja projektu ,,Design do usług!" . Czy znane są juz wnioski wynikające z Pracy

ekspeńow? Jeśli tak, to jakie są te wnioski odnośnie do tyskiego magistratu.
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Maciej Gramatyka

http://bip.umtychy.pl/index.php?action=PobierzPlik&id=96531
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