
UCHWAŁA NR LVI/1055/23 
RADY MIASTA TYCHY 

z dnia 14 grudnia 2023 r. 

w sprawie szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego 
zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania a także w sprawie szczegółowych 
warunków przyznawania usług sąsiedzkich, wymiaru i zakresu tych usług oraz sposobu 

rozliczania wykonywania takich usług 

Na podstawie art. 40 ust. 1, art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorządzie gminnym 
(Dz. U. z 2023r., poz. 40 ze zm.), art. 50 ust. 6, ust. 6a ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy 
społecznej (Dz. U. z 2023r., poz. 901 ze zm.), po zaopiniowaniu przez Komisję Porządku Publicznego, 
Zdrowia, Spraw Społecznych i Samorządowych oraz Komisję Finansów Publicznych 

Rada Miasta Tychy uchwala: 

§ 1  
Uchwała określa szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze oraz 
specjalistyczne usługi opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od 
opłat, jak również tryb ich pobierania, a także szczegółowe warunki przyznawania usług sąsiedzkich, 
wymiar i zakres tych usług oraz sposób rozliczania wykonywania  takich usług. 

§ 2  
Szczegółowe zasady ustalania wysokości opłaty za usługi opiekuńcze, usługi sąsiedzkie 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze określa załącznik nr 1 do uchwały. 

§ 3  
Wysokość opłaty za jedną godzinę usług opiekuńczych, usług sąsiedzkich oraz specjalistycznych usług 
opiekuńczych określa w drodze zarządzenia Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Tychach. W wypadku zlecenia realizacji zadania z zakresu pomocy społecznej w postaci świadczenia 
usług opiekuńczych  lub specjalistycznych usług opiekuńczych  w miejscu zamieszkania usługobiorcy 
cenę jednej godziny usług określa umowa o realizację takiego zadania. 

§ 4  
1. Zakres i wymiar usług opiekuńczych, usług sąsiedzkich oraz specjalistycznych usług opiekuńczych 
ustala się po wyrażeniu w tym przedmiocie opinii przez lekarza. Opinię tę lekarz wydaje w formie 
zaświadczenia. 
2. Zakres i wymiar przyznanych usług sąsiedzkich uzależniony jest dodatkowo od stanu zdrowia 
i funkcjonowania osoby objętej usługami oraz jej sytuacji rodzinnej i materialnej ustalonej przez 
pracownika socjalnego podczas wywiadu środowiskowego, a także od możliwości zabezpieczenia usług 
przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tychach. Zakres usług określony został w załączniku nr 
2 do uchwały. 

§ 5  
1. Osoby zobowiązane do ponoszenia odpłatności za usługi wnoszą opłatę na rachunek bankowy 
Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach albo na ręce osób świadczących te usługi ( 
z wyłączeniem usług sąsiedzkich ), za potwierdzeniem dokonania opłaty. Opłatę należy uiścić do 15 dnia 
miesiąca następującego po miesiącu, w którym świadczone były usługi. 
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2. Podstawą rozliczania wykonywania usług sąsiedzkich jest decyzja administracyjna oraz karta pracy 
opiekuna potwierdzająca ilość przepracowanych godzin, podpisana przez osobę korzystającą z usług 

§ 6  
Osoby wnoszące opłatę za usługi opiekuńcze, usługi sąsiedzkie lub specjalistyczne usługi opiekuńcze 
można zwolnić, na ich wniosek lub na wniosek pracownika socjalnego, częściowo lub całkowicie z tej 
opłaty, w szczególności jeżeli: 

1) wnoszą opłatę za pobyt członka rodziny w domu pomocy społecznej lub placówce opiekuńczo-
wychowawczej, 
2) z usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych korzysta co najmniej dwóch 
członków rodziny, 
3) poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego, klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

§ 7  
Traci moc uchwała Nr 0150/XXXII/595/05 Rady Miasta Tychy z dnia 24 lutego 2005r. w sprawie 
szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze świadczone w miejscu zamieszkania usługobiorcy oraz szczegółowych warunków 
częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania. 

§ 8  
Wykonanie uchwały powierza się Prezydentowi Miasta Tychy. 

§ 9  
Uchwała wchodzi w życie po upływie 14 dni od dnia ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Województwa 
Śląskiego. 

  
   

Przewodnicząca Rady 
Miasta Tychy 

 
 

Barbara Konieczna 
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Załącznik Nr 1 do uchwały Nr LVI/1055/23 

Rady Miasta Tychy 

z dnia 14 grudnia 2023 r. 

Szczegółowe zasady odpłatności za usługi opiekuńcze, usługi sąsiedzkie oraz specjalistyczne 
usługi opiekuńcze świadczone w miejscu zamieszkania świadczeniobiorcy. 

1. Tabela odpłatności za usługi opiekuńcze, usługi sąsiedzkie i specjalistyczne usługi opiekuńcze 
świadczone w miejscu zamieszkania usługobiorcy, w sytuacji gdy usługobiorca jest osobą samotnie 
gospodarującą. 

Procentowy stosunek dochodu usługobiorcy do 
kryterium dochodowego osoby samotnie 
gospodarującej określonego w art.8 ust. 1 pkt 1 
ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 

Wysokość opłaty za okres miesiąca (przy 
uwzględnieniu ilości godzin przyznanych 
usług oraz aktualnej ceny jednej godziny 
usług) 

do 150% nieodpłatnie 
151% - 200% 10% 
201% - 250% 20% 
251% - 300% 30% 
301% - 350% 50% 
351% - 400% 70% 
401% - 450% 90% 
powyżej 450% 100% 

2. Tabela odpłatności za usługi opiekuńcze, usługi sąsiedzkie i specjalistyczne usługi opiekuńcze 
świadczone w miejscu zamieszkania usługobiorcy, w sytuacji gdy usługobiorca jest osobą w rodzinie. 

Procentowy stosunek dochodu usługobiorcy 
do kryterium dochodowego na osobę w 
rodzinie określonego w art.8 ust. 1 pkt 2 ustawy 
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 

Wysokość opłaty za okres miesiąca (przy 
uwzględnieniu ilości godzin przyznanych usług 
oraz aktualnej ceny jednej godziny usług) 

do 150% nieodpłatnie 
151% - 200% 10% 
201% - 250% 20% 
251% - 300% 50% 
301% -350% 70% 
351% - 400% 80% 
powyżej 400% 100% 
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Załącznik Nr 2 do uchwały Nr LVI/1055/23 

Rady Miasta Tychy 

z dnia 14 grudnia 2023 r. 

Zakres świadczenia usług sąsiedzkich obejmuje: 
1) toaleta i pomoc przy ubieraniu, 
2) zmiana bielizny osobistej i pościelowej, przesłanie łóżka, pomoc przy załatwianiu potrzeb 
fizjologicznych, 
3) przygotowanie posiłków lub dostarczenie posiłku, 
4) zakup artykułów spożywczych i innych (art. spożywcze w obrębie osiedla, gdzie zamieszkuje 
podopieczny) ze środków przekazanych przez podopiecznego, 
5) pomoc przy spożywaniu posiłków, 
6) utrzymanie w czystości naczyń stołowych, kuchennych i innego sprzętu gospodarstwa domowego 
służącego podopiecznemu, 
7) utrzymanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych, 
8) pomoc w praniu: bielizny osobistej, bielizny pościelowej, odzieży podopiecznego lub zanoszenie 
odzieży do pralni, 
9) utrzymanie w czystości najbliższego otoczenia podopiecznego, 
10) palenie w piecu materiałem opałowym zapewnionym przez klienta, 
11) mycie okien (maksymalnie dwa razy w roku) w pomieszczeniach użytkowanych przez 
podopiecznego w przypadku osób samotnych, 
12) zamawianie wizyt lekarskich oraz kontakt w szczególnych sytuacjach w sprawach 
podopiecznego z placówkami służby zdrowia, realizacja recept, 
13) organizowanie czasu wolnego, spacerów, 
14) pomoc w załatwianiu spraw urzędowych w przypadku osób samotnych, 
15) prowadzenie zeszytu wydatków i rozliczenie się z podopiecznym z wydanych pieniędzy oraz 
ustalenie z podopiecznym należności za wypracowane godziny usług w danym miesiącu, 
16) doprowadzanie i odprowadzanie do ośrodków wsparcia (ilość minut powinna być uzależniona od 
odległości od ośrodka wsparcia oraz kondycji fizycznej i stanu zdrowia podopiecznego). 
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