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Odpowiadając na powyższe pismo informuję, iż w ciągu roku obsługę kasową Uzędu
zapewnia jedno, czasami dwa stanowiska kasowe, co w zupełności zaspokaja potzeby
petentów kozystających z tejformy płatności.

W okresie wzmoźonego ruchu petentów popzedzonego wydaniem decyzji
ustalających wysokość zobowiązania podatkowego i pzypadającego w l kwańale terminu
płatności l raty podatku od nieruchomości oraz opłaty za wieczyste użytkowanie gruntów
obsługę kasową codziennió w godzinach pracy Uzędu prowadzą dwa stanowiska kasowe,
a oprócz tego dodatkowo uruchamia się tzecie stanowisko kasowe oddelegowując do jego
obsługi pracownika księgowości podatkowej. Dodatkowo, aby rozładować kolejkę oraz
skróciĆ czas oczekiwania petentów do kasy opłata skarbowa pobierana jest w Biuze Obsługi
Klienta na stanowisku informacyjnym Wydziału Podatków i Opłat,

Należy zauważyć, iż vlzmożony ruch w kasach Uzędu pojawia się cyklicznie i trwa do
31 marca kazdego roku podatkowego tj. do dnia, w którym upływają terminy płatności
podatków i opłat lokalnych.

Jednocześnie informuję, iż mozliwość zapłaty podatków i opłat istnieje przez
wszystkie punkty (filie) pocztowe, banki oraz drogą elektroniczną.

Wykonano w 4 egzemplazach:

- Egz. Nr 1 - adresat
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Tychy, dnia 18 kwietnia 2012 r,

Wyrjziat Obsługi Rady MiŃa

http://bip.umtychy.pl/index.php?action=PobierzPlik&id=37331
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